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1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя

1.1 Регистрация в личном кабинете 
пользователя
1. Для регистрации пользователя перейдите в веб- 
интерфейс личного кабинета по ссылке  
https://lk.atolpay.ru/ и нажмите кнопку  
Зарегистрироваться.
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2. В форме регистрации заполните обязательные поля 
EMAIL, ТЕЛЕФОН и нажмите кнопку Получить код по SMS.

Введите в поле КОД ИЗ SMS полученный код, примите 
пользовательское соглашение и политику конфиденциаль-
ности и нажмите кнопку Зарегистрироваться.

1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя
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1.2 Заполнение анкеты
1. После регистрации на главной странице личного каби-
нета пользователя отобразится информация о транзакциях. 
Необходимо выбрать страницу Продукты. 

2. Выберите продукт Альфа Банк POS и заполните данные

  Также в «Настройках» нужно заполнить настройки по продукту.
 организации на вкладках «Организация» и «Директор».  

1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя
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1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя

Поля вкладки «Организация»:

1. Наименование организации*.

2. Полное наименование организации*.

3. Наименование организации на английском*.

4. ИНН*.

5. ОГРН*.

6. Общероссийский классификатор организационно- 
правовых форм*.

7. КПП* (для юр. лиц).

8. Адрес сайта.

9. Сфера деятельности* (по МСС).

10. Основной ОКВЭД*.

11. Юридический адрес*.

12. Фактический адрес (по умолчанию совпадает с юриди-
ческим).

* обязательные поля

Обратите внимание, что данные в полях могут подставлять-
ся автоматически, если воспользоваться строкой «Поиск 
организации по ФИАС». Тогда необходимо просто убедить-
ся в их правильности.

Нажмите кнопку Продолжить → Директор.
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1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя

3. Заполните данные руководителя во вкладке «Директор».

Поля вкладки «Директор»:

• Фамилия*, имя* и отчество.

• Дата и место рождения*.

• Контактные данные* (номер телефона, email).

• Адрес регистрации руководителя*.

• Паспортные данные* (статус гражданина, серия и номер 
(вводить в формате российского паспорта), дата выдачи, 
код страны, кем выдан и код подразделения).

* обязательные поля

Нажмите кнопку «Продолжить» → «Настройки».
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1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя

4. Заполните дополнительные настройки во вкладке 
« Настройки».

Здесь необходимо заполнить исключительные настройки 
по продукту.

Выберите один из параметров:

• У меня есть банковский счет в Альфа-Банке.

• Я хочу принять участие в акции «Терминал за 1 рубль». (?)

• Я уже участвую в акции «Терминал за 1 рубль»

В сноске под знаком вопроса «(?)» можно ознакомиться 

Нажать кнопку «Продолжить» → заявка направится 
 Альфа-Банк.
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1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя

1.3 Проверка анкеты службой безопасности 
банка
1. После отправки данных на проверку необходимо  ожидать 

2. После того как вы направили анкету на проверку 
 Альфа-Банк, необходимо подписать договор на эквайринг 

 банке.
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1. Подключение к ATOЛ Pay через Личный кабинет пользователя

3. После успешного согласования анкеты службой без-
опасности банка и подписания договора на эквайринг 

-
мационное сообщение «Подключено». Для продолжения 
работы необходимо подготовить терминал к работе.
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2. Подготовка терминала к работе

2.1 Привязка терминала к личному 
кабинету
1. После успешного одобрения анкеты вам потребует-
ся сгенерировать код привязки. Для этого на странице 
«Устройства» нажмите на кнопку Привязать терминал.

2. В открывшемся окне выберите банк привяз-
ки ( Альфа-Банк). После выбора банка нажмите кнопку 
 Сгенерировать код, и вы увидите код привязки термина-

должны проводиться на терминале.
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2.2 Начало работы с терминалом
1. В начале работы с терминалом убедитесь в следующем:

• Терминал включен нажатием на кнопку включения.

• Терминал подключен к интернету.

• Аккумулятор заряжен на 30% и более или терминал 
подключен к электросети.

2. На терминале войдите в приложение ATOЛ Pay. Ото-
бразится экран «Привязка терминала к личному кабинету». 
Введите в нем код привязки терминала, полученный из лич-
ного кабинета пользователя, и нажмите кнопку Далее. Про-
изойдет привязка терминала к личному кабинету.

Далее устройство попадет в очередь регистрации платеж-
ных терминалов в банке.

2. Подготовка терминала к работе
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Если в момент ввода кода привязки анкета банком не одо-
брена, запрос на регистрацию устройства в банк не попа-
дет, пока не будет выполнено данное условие.

В среднем регистрация устройства в банке занимает 

2.3 Авторизация на терминале
1. После успешной привязки терминала к личному ка-
бинету приложение ATOЛ Pay отобразит экран авториза-
ции, где необходимо ввести номер телефона мерчанта и 
пароль, который мерчант создал в личном кабинете пользо-
вателя при регистрации, и нажать кнопку Далее.

2. Подготовка терминала к работе
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2.4 Загрузка параметров терминала
1. После успешной авторизации отображается главный 
экран приложения ATOЛ Pay.

2. Для загрузки параметров терминала смахните экран при-
ложения влево/вправо и нажмите кнопку Настройки.

2. Подготовка терминала к работе
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3. В настройках выберите пункт Загрузить параметры 
 терминала. После обмена с АТОЛ появится информацион-
ное сообщение с результатом операции.

2. Подготовка терминала к работе
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2.5 Загрузка ключей
1. Для загрузки ключей необходимо перейти в раздел 
 Настройки (см. выше) и выбрать пункт Загрузить ключи. 
После обмена данными с АТОЛ появится информационное 
сообщение с результатом операции.

2. Подготовка терминала к работе
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Если у вас остались 
вопросы или нужна 
консультация отправьте 
запрос на pay@atol.ru

Мы свяжемся с вами 
в ближайшее время 

Версия 1.4 
от 05.10.2023
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